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AGENTUR FÜR ARBEIT 
 
ALLGEMEINE STUDIENBERATUNG (SSC) 
 
ARBEITERKIND 
 
ASTA 
 
AUSLÄNDERBEHÖRDE 
 
AUSLANDSAUFENTHALT 
 
AUSLANDSSTIPENDIUM 
 
BAFÖG 
 
BEHINDERUNG UND CHRONISCHE ERKRANKUNG 
 
BERATUNGSSTELLEN 
 
BEWERBUNG AN DER HOCHSCHULE 
 
BIBLIOTHEK 
 
BÜRGERSERVICE 
 
CAREER SERVICE 
 
EINSCHREIBUNG 
 
ERASMUS 
 
EXMATRIKULATION 
 
FACHSCHAFTSRAT 
 
FACHSTUDIENBERATUNG/STUDIENGANGSLEITER 
 
FACHÜBERGREIFENDE QUALIFIKATIONEN 
 
FRAUENTELEFON 
 
GLEICHSTELLUNG 
 
HAUSMEISTER 
 
HOCHSCHULMUSIK 
 
HOCHSCHULSPORT 
 
IMMATRIKULATION 
 
INTERNATIONAL OFFICE  
 
INTERNATIONALE STUDIERENDE 
 
KONTOERÖFFNUNG 
 
LEISTUNGSBESCHEINIGUNG 
 

MENTOR/INNEN / LOCALS4STUDENTS 
 
MOBBING 
 
NOTEN  
 
NOTFALLNUMMERN 
 
OPFERSCHUTZ 
 
PRÜFUNGSSERVICE 

PRÜFUNGSANMELDUNG 
 
PSYCHOLOGISCHE BERATUNGSSTELLEN 
 
SCHLÜSSELKOMPETENZEN  
 
SEMESTERTICKET 
 
SELBSTHILFEGRUPPEN 
 
SOZIALE BERATUNGSSTELLEN 
 
SPRACHENZENTRUM  
 
SPRACHKURSE  
 
SPRACHTANDEM 
 
STUDENTENWERK  
 
STUDIENABBRUCH 
 
STUDIENFINANZIERUNG 
 
STUDIENLOTSEN 
 
STUDIENWECHSEL 
 
STUDIEREN MIT KIND 
 
STUDIERENDENPARLAMENT 
 
STUDYBUDDY 
 
SUCHTBERATUNG 
 
TELEFONSEELSORGE 
 
VERTRAUENSDOZENTEN 
 
VISA  
 
WELCOME CENTRE /STUDENTS 4 STUDENTS 
 
WOHNUNGSSUCHE 
 
ZENTRALE STUDIENBERATUNG 



 

AGENTUR FÜR ARBEIT – 
STUDIERENDENBERATUNG 

 

 
Arbeitsagentur Kamp-Lintfort:  
Hildegard Helders:  
hildegard.helders@arbeitsagentur.de  
 
Arbeitsagentur Kleve:  
Monika van Eimern: 
monika.eimern@arbeitsagentur.de  
 

Beratungsinhalte: 
• Allg. Beratung bei Wunsch nach Studium und 

Studiengangwechsel 
• Beratung für Studienzweiflern und nach 

Studienabbruch 
• Beratung hinsichtlich möglicher beruflicher 

Tätigkeitsfelder 
• Strategien zum Berufseinstieg und 

Arbeitsmarktberatung 
• Finanzielle Unterstützung durch die Agentur für 

Arbeit 
Weitere Informationen unter:  
www.arbeitsagentur.de 
 
 

ARBEITERKIND  

Kontaktadresse an der Hochschule:  
 
ArbeiterKind.de Kleve 
kleve@arbeiterKind.de 
 
 
Regionalkoordinatorin/ Arbeiterkind.de/NRW: 
Kirsten Rott 
c/o Universität Duisburg-Essen 
Telefon: 0201 1836290  
rott@arbeiterkind.de 
nrw@arbeiterkind.de 
 
 
 
 
 
 

Warum studieren? Was studieren? Wie finanzieren? 
Die gemeinnützige und mehrfach ausgezeichnete 
Initiative ArbeiterKind.de möchte Schülerinnen und 
Schüler aus  
nicht-akademischen Familien zur Aufnahme eines 
Hochschulstudiums ermutigen und Ihnen 
Unterstützung vom Studieneinstieg bis zum 
erfolgreichen Studienabschluss geben.  
 
Weitere Informationen unter der Kontaktadresse.  
 
Persönlicher Kontakt/Stammtisch: jeden dritten 
Montag eines Monats, Campus Kleve, Gebäude 12 
EG (bei den grünen Sofas) ab 16 Uhr. 
 
Weitere Informationen unter: www.ArbeiterKind.de 
 
Terminankündigung: 
https://facebook.com/groups/hsrheinwaal/?fref=ts 
 
 

AStA DER HOCHSCHULE RHEIN-WAAL  

Ansprechpartner:  
Mitglieder des allgemeinen Studierendenausschusses 
 
 
Vorsitzende des AStA: Carolin Holtey 
Campus Vertreter Ka-Li: Söhnke Dirks 
Campus Vertreter Kleve: Arunjay Banerjee 
Finanzreferent: Christian Schnitzler 
 
 
 
 
 

Referate: 
Sozial: asta-social@hsrw.org 
Klevent: asta-klevent@hsrw.org 
Finanzen: asta-finance@hsrw.org 
International: asta-international@hsrw.org 
Politische Bildung asta-political-education@hsrw.org 
PR: asta-pr@hsrw.org 
Sport: asta-sports@hsrw.org 
Nachhaltigkeit: asta-sustainability@hsrw.org 
Hochschulpolitik: asta-university-policy@hsrw.org 
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BEHINDERUNG UND CHRONISCHE ERKRANKUNG  
 

Ansprechpartnerin: 
Julia Ilg 
julia.ilg@hochschule-rhein-waal.de 
 
 

siehe auch Soziale Beratung Studierendenwerk  
 
 
 
 

Beratung für Studierende mit besonderen Bedürfnissen 
aufgrund von Krankheit oder Behinderung. Z.B. 
Nachteilsausgleich bei Prüfungen 

BERATUNGSSTELLEN 
 

 

SOZIALE BERATUNGSSTELLEN  
 
 
 

Beratungsstellen Kreis Kleve:  
 
Schwangerschaftskonfliktberatung 
http://www.kreis-
kleve.de/de/fachbereich4/schwangerschaftskonfliktberatung/ 
 
 
Aidsberatung 
http://www.kreis-kleve.de/de/dienstleistungen/aids-beratung/ 
 
 
siehe auch das Angebot der psychologischen 
Beratungsstellen 

 
 
Links zu anerkannten Beratungsstellen im Kreis Kleve 
für Schwangere in Konfliktsituationen 
 
 
 
Beratung und HIV-Antikörpertest vom Gesundheitsamt 
des Kreises Kleve und Links zu sozialen 
Organisationen für HIV-Infizierte.  
Der Test wird kostenlos durchgeführt. 
 
 
  

 
Beratungsstellen Kreis Wesel 
 
Schwangerschaftsberatung 
https://www.kreis-
wesel.de/de/themen/schwangerschaftsberatung/ 
 
 
Aidsberatung 
https://www.kreis-wesel.de/de/dienstleistungen/aids-
beratung/ 
 
siehe auch das Angebot der psychologischen 
Beratungsstellen 

 
 
 
Informationen für Schwangere.  
Schwangere in Konfliktsituationen finden hier auch  
Informationen zu anerkannten Beratungsstellen  
 
 
Beratung und kostenloser HIV-Antikörpertest vom 
Gesundheitsamt des Kreises Wesel  
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Soziale Dienste des Studierendenwerks Düsseldorf 

Kontakt für alle Studierenden der Hochschule Rhein-Waal:  
Katja Kwiatkowski 
Telefon: 0152 56029584 
kwiatkowski@stw-d.de 
 

Sprechzeiten Hochschule Rhein-Waal (während des 
Semesters):  
 
Campus Kleve: jeden Mittwoch von 11.00-14.00 Uhr im 
Foyer des Audimax  

Campus Kamp-Lintfort: jeden ersten Donnerstag im Monat 
13.00-16.00 Uhr in Raum 04 01 435 

Weitere Termine nach Absprache 

 

 

 
 

• Allgemeine, soziale Beratung 
• Individuelle Begleitung von Studierenden in 

diversen Problemlagen 
• Beratung und Unterstützung in finanziellen 

Notlagen 
• Hilfestellung für behinderte und chronisch 

kranke Studierende 
• Beratung in sozialrechtlichen Fragen 
• Hilfestellung für ausländische Studierende, u.a. 

spezieller Versicherungsschutz 
• Informationen zum Studium mit Kind  
• Hilfestellungen und Vermittlung zu 

psychologischer Betreuung in Notsituationen 
 
Weitere Informationen siehe:  
http://www.stw-d.de/Beratung/index.html 
 
 
 

FRAUENTELEFON  

Hotline (kostenfrei): 0800 116 016  
 
 

Bundesweites Hilfetelefon bei Gewalt gegen Frauen 
Trägerschaft Bundefamilienministerium 
 
 
 

MOBBING  

Mobbing Hotline NRW 
0180 3 100 113 
Montags bis donnerstags 16.00-20.00 Uhr 
 
 
 

 

 

 

OPFERSCHUTZ 
 

Opferberatungstelefon (kostenfrei) 0800 6546546 
 
 
 
Kreispolizeibehörde Wesel 
Ansprechpartner: Jürgen Boland und Tanja Lange  
Telefon: 0281 107-0 
Email: dirk.wesel@polizei-nrw.de 
 
Kreispolizei Kleve  
Ansprechpartner: Johannes Meurs 
Kriminalprävention/Opferschutz 
Telefon: 02823 108-1977 
Telefon (24-Stunden besetzt): 02823 108-1999 
Email: johannes.meurs@polizei.nrw.de 
 

Soforthilfe für Gewaltopfer, zentrales Angebot der 
Landschaftsverbände in NRW 
 
 
Hilfe nach traumatischen Erlebnissen 
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SELBSTHILFEGRUPPEN  
 Informationen über und Kontakt zu Selbsthilfegruppen 

zu verschiedensten Themen finden Sie unter:  
http://www.selbsthilfenetz.de  
 

Selbsthilfe-Kontaktstelle Kreis Wesel 
https://www.kreis-wesel.de/de/themen/selbsthilfe-
kontaktstelle/ 
 
 
Selbsthilfe-Kontaktstelle Kreis Kleve 
http://www.selbsthilfe-kreiskleve.de/content/ 
 
 
 

Die Kreise Wesel und Kleve unterhalten in 
Trägerschaft des „Deutschen Paritätischen 
Wohlfahrtsverbandes“ Kontaktstellen für 
Selbsthilfegruppen.  
Hier erhalten Sie Hinweise und Adressen von über 360 
Selbsthilfegruppen im Kreis Wesel und in der weiteren 
Region. 
 
 
 

SUCHTBERATUNG Siehe Kreis Wesel Psychiatriekoordination und Kreis 
Kleve Sozialpsychiatrie sowie Selbsthilfegruppen 
 
 
 

TELEFONSEELSORGE  

Telefon: 0800 1 11 01 11  
Telefon: 0800 1 11 02 22  
 
 
 

Die Telefonseelsorge steht Hilfesuchenden in allen L 
Lebenslagen Tag und Nacht zur Verfügung. 

PSYCHOLOGISCHE BERATUNGSSTELLEN  

 
Psychologische Beratung an der HSRW 
Kontakt für alle Studierenden der Hochschule RheinWaal:  
Anke Sievert (Psychologin, M.Sc.) 
 
anke.sievert@hochschule-rhein-waal.de 
 
Sprechzeiten in Kamp-Lintfort: donnerstags 
 
Sprechzeiten in Kleve: freitags 
 

 
Die psychologische Beratung der Hochschule Rhein-
Waal bietet ihren Studierenden bei persönlichen 
Belastungen und Schwierigkeiten kompetente 
Hilfestellungen in Form von kurzfristig zu 
vereinbarenden Beratungsgesprächen an. Dabei 
leisten wir „Hilfe zur Selbsthilfe“, d.h. wir unterstützen 
Sie darin, Ihr Anliegen genauer zu verstehen, Ihre 
Stärken neu zu entdecken oder zu erweitern und 
darauf aufbauend, schrittweise Lösungswege zu 
erarbeiten und diese umzusetzen.  
 
Näheres zu dem Angebot und den genauen 
Sprechzeiten: :  www.hochschule-rhein-
waal.de/psychologische-beratung 
 

Kreis Kleve Sozialpsychiatrie 
http://www.kreis-
kleve.de/de/dienstleistungen/sozialpsychiatrie/ 
 
 
 
 
 

Die Beratungsstelle des Kreises hilft sofort durch 
Beratungsgespräche, fachärztliche Diagnose und die 
Vermittlung in Hilfsangebote. Das Angebot richtet sich 
an folgende Gruppen:  

• Psychisch Kranke und Behinderte 
• Abhängige von legalen und illegalen Drogen 
• Geistig Behinderte 
• Angehörige der genannten Personengruppen 
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Kreis Wesel Psychiatriekoordination  
https://www.kreis-wesel.de/de/themen/depression-kann-
jeden-treffen/ 
 
https://www.kreis-wesel.de/de/dienstleistungen/beratung-
fuer-sucht-und-psychisch-kranke-menschen/ 

Die Psychiatriekoordination des Kreises Wesel hilft 
sofort und vermittelt Ihnen weitere Anlaufstellen für 
eine Beratung und/oder Therapie 
 

• in einer psychischen Notlage 
• bei Depressionen 
• bei Suchtproblematik 

 
 

Psychotherapeutenkammer NRW 
Telefon: 0211 522847-0 
info@ptk-nrw.de 
 

Hilfe bei der Therapeutensuche, siehe hierzu auch:  
https://www.ptk-nrw.de/de/patienten.html 
 
 
 
 
 

BIBLIOTHEK  

Bibliothek Campus Kleve 
Telefon: 02821 80673-42215 

Bibliothek Campus Kamp-Lintfort 
Telefon: 02842 90825-52300  
 
 
 
 

Auskunft der Hochschulbibliothek 

BÜRGERSERVICE  

Bürgerbüro der Stadt Kleve 
Minoritenstraße 1 
47533 Kleve 
Telefon 02821 84600 
buergerbuero@kleve.de 
 
 
Bürgerservice der Stadt Kamp-Lintfort 
Am Rathaus 2 
47475 Kamp-Lintfort - EG 
Telefon: 02842 912-204 bis -208 
Bei Zuzug nach Kamp-Lintfort 
Bürgerempfang in Rathaus 
Persönliche Ansprechpartnerinnen: Frau Pendek/Frau 
Scheer 
Telefon: 02842 912-0 
 
 
 
 
 
 
 
 

Der Bürgerservice bietet Dienstleistungen aller Art für 
die Bürger an: An-, Ab- und Ummeldung, Beantragung 
von Ausweisen, Genehmigungen etc. 
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CAREER SERVICE  

 
Fakultät für Technologie und Bionik, Life Sciences, 
Kommunikation und Umwelt 
Christine Noelle 
christine.noelle@hochschule-rhein-waal.de 
 
Fakultät für Gesellschaft und Ökonomie 
Imke Hans  
imke.hans@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 

 
Beratungsinhalte (Gruppen- und Einzelberatung) 

• Orientierungsgespräche zu Beruf und Karriere 
• Strategische Suche nach Praktikums- und 

Einstiegsstellen sowie Nebenjobs 
• Bewerbungsunterlagenchecks 
• Hilfe bei der Suche nach Auslandspraktika 
• Vorbereitung auf Bewerbungsgespräche und 

mehr 
 

Zu den Sprechstunden und weiteren Angeboten siehe:  
http://www.hochschule-rhein-waal.de/career-service 
 
 
 

FACHSCHAFTSRAT  

Gewählte Vertreter der Studierenden der jeweiligen 
Fakultäten:  
fsr-kommunikation-umwelt@hsrw.org 
fsr-gesellschaft-oekonomie@hsrw.org 
fsr-life-sciences@hsrw.org 
fsr-technologie-bionik@hsrw.org 
 
 
 

Studentische Beratungsstelle für soziale und fachliche 
Angelegenheiten 

FACHSTUDIENBERATUNG / 
STUDIENGANGSLEITER 

 

 
Fakultät Technologie und Bionik: 
Mechanical Engineering, B.Sc. 
Prof. Dr.-Ing. Peter Kisters  
peter.kisters@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr.-Ing. Joachim Gebel 
Joachim.gebel@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Mechatronic Systems Engineering, B.Sc. 
Prof. Dr.-Ing Henning Schütte 
henning.schuette@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr.-Ing. Thorsten Brandt 
thorsten.brandt@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Industrial Engineering, B.Sc. 
Prof. Dr.-Ing. Dipl. Wirt. Ing. Dirk Untiedt 
dirk.untiedt@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Dirk Berndsen 
dirk.berndsen@hochschule-rhein-waal.de 

 
Beratung für fachliche Fragen zu den einzelnen 
Studiengängen 
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Electronics, B.Sc. 
Prof. Dr.-Ing. Ivan Volosyak 
ivan.volosyak@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr.-Ing. Gerrit Gehnen 
gerrit.gehnen@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Science Communication and Bionics, B.Sc. 
Prof. Alexander Gerber 
alexander.gerber@hochschule-rhein-waal.de 
 
Neil Shirtcliffe 
neil.shirtcliffe@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Biomaterials Science, B.Sc. 
Prof. Dr.-Ing. Raimund Sicking 
raimund.sicking@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Alexander Struck 
a.struck@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Bionics and Biomimetics, M.Sc. 
Prof. Dr. William Megill 
william.megill@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Ronny Hartanto 
ronny.hartanto@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Mechanical Engineering, M.Sc. 
Prof. Dr.-Ing. Dirk Nissing 
dirk.nissing@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr.-Ing. Alexander Klein, MBA 
alexander.klein@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 
 
Fakultät Life Sciences 
 
Sustainable Agriculture, B.Sc. 
Prof. Dr. Florian Wichern 
florian.wichern@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Agribusiness, B.A. 
Prof. Dr. Dietrich Darr 
dietrich.darr@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Dagmar Mithöfer 
dagmar.mithoefer@hochschule-rhein-waal.de 
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Bio Science and Health, B.Sc. 
Prof. Dr. habil. Christoph Böhmer 
christoph.boehmer@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr.-Ing. PD Sylvia Moenickes 
sylvia.moenickes@hochschule-rhein-waal.de 
 
QUSH, B.Sc. 
Prof. Dr. Dirk Bockmühl 
dirk.bockmuehl@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr.-Ing. Rudolf Schumachers 
rudolf.schumachers@hochschule-rhein-waal.de 
 

Bioengineering, B.Sc. 
Prof. Dr. Björn Neu 
bjoern.neu@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Joachim Fensterle 
joachim.fensterle@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Lebensmittelwissenschaften, M.Sc. 
Prof. Dr. Florian Kugler 
florian.kugler@hochschule-rhein-waal.de 
 

Biological Resources, M.Sc. 
Prof. Dr. Marcel Friedrich 
marcel.friedrich@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Frank Platte 
frank.platte@hochschule-rhein-waal.de 
 
Gesundheitswissenschaften und -management, M.Sc. 
Prof. Dr. Frank Schmitz 
frank.schmitz@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Fakultät Gesellschaft und Ökonomie 
International Business and Social Sciences, B.A. 
Prof. Dr. Thomas Lucht 
thomas.lucht@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Philipp Schorn (Vertreter) 
philipp.schorn@hochschule-rhein-waal.de 
 
Kindheitspädagogik, B.A. 
Prof. Dr.  Helmut Prior  
helmut.prior@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Larysa Volyk 
larysa.volyk@hochschule-rhein-waal.de 
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Gender and Diversity, B.A. 
Prof. Dr. Ingrid Jungwirth 
ingrid.jungwirth@hochschule-rhein-waal.de 
 
International Relations, B.A. 
Prof. Dr. Alexander Brand 
alexander.brand@hochschule-rhein-waal.de 
 
International Taxation and Law, B.A. 
Prof. Dr. Ralf Klapdor 
ralf.klapdor@hochschule-rhein-waal.de 
 
Nachhaltiger Tourismus, B.A. 
Prof. Dr. Diana Marquardt 
diana.marquardt@hochschule-rhein-waal.de 
 
Economics and Finance, M.Sc. 
Prof. Dr. Jörn Sickmann 
joern.sickmann@hochschule-rhein-waal.de 
 
Sustainable Development Management, M.A. 
Prof. Dr. Oliver Serfling 
oliver.serfling@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 
Fakultät Kommunikation und Umwelt 
E-Government, B.Sc. 
Prof. Dr. Timo Kahl 
timo.kahl@hochschule-rhein-waal.de 
  

Medien- und Kommunikationsinformatik, B.Sc. 
Prof. Dr. Frank Zimmer 
frank.zimmer@hochschule-rhein-waal.de 
  

Information and Communication Design, B.A. 
Prof. Michael Pichler 
michael.pichler@hochschule-rhein-waal.de 
  

Mobility and Logistics, B.Sc. 
Prof. Dr. Andreas Schürholz 
andreas.schuerholz@hochschule-rhein-waal.de 
  

Environment and Energy, B.Sc. 
Prof. Dr. Irmgard Buder 
irmgard.buder@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Daniela Lud 
daniela.lud@hochschule-rhein-waal.de 
  

International Business and Social Sciences, B.A. 
Prof. Dr. Franca Ruhwedel 
franca.ruhwedel@hochschule-rhein-waal.de 
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Psychologie (Arbeits- und Organisationspsychologie), B.Sc. 
Prof. Dr. Nicki Marquardt 
nicki.marquardt@hochschule-rhein-waal.de  

 
Communication and Information Engineering, B.Sc. 
Prof. Dr. Christian Ressel 
christian.ressel@hochschule-rhein-waal.de 
 

Usability Engineering, M. Sc. 
Prof. Dr. Karsten Nebe  
karsten.nebe@hochschule-rhein-waal.de 
 

Digital Media, M.A. 
Prof. Dr.-Ing. M.A. Ido Iurgel 
idu.iurgel@hochschule-rhein-waal.de 
  

Information Engineering and Computer Science, M.Sc. 
Prof. Dr. Michael Schwind 
michael.schwind@hochschule-rhein-waal.de  
 

International Management and Psychology, M.Sc. 
Prof. Dr. Nicki Marquardt 
nicki.marquardt@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 

GLEICHSTELLUNG  

Zentrale Gleichstellungsbeauftragte: 
Franziska Feigl 
 
gleichstellung@hochschule-rhein-waal.de 
 
Stellvertreterinnen:  
Danielle Lindner (Kleve) 
Andrea Rützel (Kamp-Lintfort) 
 
 
Repräsentantinnen an den Fakultäten: 
 
Prof. Dr. Stefanie Dederichs (Fakultät Technologie und 
Bionik); gleichstellung-fk1@hochschule-rhein-waal.de 
 
Dr. Nadine Merettig (Fakultät Life Sciences); gleichstellung-
fk2@hochschule-rhein-waal.de 
 
Sandra von der Weppen / Manuela Beyer (Fakultät 
Gesellschaft und Ökonomie) gleichstellung-
fk3@hochschule-rhein-waal.de 
 
Beatrice Beitz (Fakultät Kommunikation und Umwelt); 
gleichstellung-fk4@hochschule-rhein-waal.de 
 

Die Gleichstellungsstelle ist auch Anlaufstelle für 
schwangere Studierende und studierende Eltern an 
der Hochschule Rhein-Waal. Neben Informationen und 
Unterstützung können hierüber auch die Eltern-Kind 
Zimmer an beiden Hochschulstandorten reserviert 
werden.  
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HAUSMEISTER  

Hausmeister Campus Kleve 
Raum 04 EG 008 
 
Hausmeister Campus Kamp-Lintfort 
Raum 03 00 205 
 
 
 

 

HOCHSCHULMUSIK  

Ansprechpartner: Manfred Hendricks 
musik@hochschule-rhein-waal.de 
 
 

Aktuelle Informationen zu den Angeboten im Bereich 
der Hochschulmusik unter:  
http://www.hochschule-rhein-waal.de/de/die-
hochschule/hochschulmusik.html 
 
und im moodle-Kurs: 
http://bit.ly/hsrwmusic 
 
 
 

HOCHSCHULSPORT  

hochschulsport@hochschule-rhein-waal.de 
 
Ansprechpartner:  
Peter Garzke (Kleve) 
peter.garzke@hochschule-rhein-waal.de 
 
Heiko Osthaus (Kamp-Lintfort) 
heiko.osthaus@hochschule-rhein-waal.de 
 
 

Aktuelle Informationen zu den angebotenen Sportarten 
und Terminen unter:  
http://www.hochschule-rhein-waal.de/die-
hochschule/hochschulsport.html 
 
 
 

INTERNATIONAL OFFICE  
 

 
Zentral, Campus Kleve:  
Beratung Auslandssemester:  
Dr. Joost Kleuters, Mi 15-16 Uhr, Raum 08.02.017 
 
Erasmus Incoming & Outgoing:  
María  Alarcos, Di 11-12 und Do 14-15 Uhr, Raum 
2A.01.007  
 
Non-Erasmus Incoming und Outgoing, PROMOS und 
STIBET:  
Anne-Carolin Ahrberg, Mo 11-12 und Fr 14-15 Uhr, Raum 
08.02.017 
 
 
Eine Terminvereinbarung ist nicht erforderlich 
 
 

 
Beratungsstelle zum Thema Auslandsaufenthalt.  
(Semester im Ausland, DAAD-Stipendien, Erasmus) 
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MENTOR/INNEN/ LOCALS4STUDENTS  

Kontakt für konkrete Fragen:  
 
Kleve: 
Mary-Rose Pawelke 
Telefon: 02821/80673-151 
 
Kamp-Lintfort:  
Annette Bradley 
Telefon: 02842/90825-133 
 
 

Bürgerinnen und Bürger betreuen internationale  
Studierende bei außerhalb des Studiums auftretenden  
Problemen, Hilfe bei der Eingliederung,  
Behördengängen, Wohnungssuche und Bewerbungen.  
 
Bei Interesse füllen Sie bitte das Anmeldeformular aus 
http://www.hochschule-rhein-
waal.de/sites/default/files/documents/2016/04/25/ 
anmeldeformular_patenschaftsprogramm.pdf  
(zu finden auf der Homepage)  
und senden Sie es an: locals4students@hochschule-
rhein-waal.de) 
 
 
 

NOTFALLNUMMERN 
 

 

Polizei/Notruf Telefon: 110 
 
Feuerwehr/Rettungsdienst Telefon: 112 
 
Ärztlicher Bereitschaftsdienst Telefon: 116 117 

Behördenruf Telefon: 115 
 
Giftnotruf NRW Telefon: 0228 19 240 
 
Kartensperrung (EC und VISA): 116 116  
 
 

PRÜFUNGSSERVICE (SSC) 
 
 

 
Servicezeit: 
Montag bis Donnerstag 9.00-12.15 und 13.00-15.00 Uhr 
Freitag 9.00-12.15 und 13.00-14.00 Uhr 
 
Campus Kleve (Gebäude 18, Wissensspeicher, EG) 
 
Fakultät Technologie und Bionik 
Birte Cremmer 
birte.cremmer@hochschule-rhein-waal.de 
 
Fakultät Life Sciences 
Olga Glibins 
olga.glibins@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 
Fakultät Gesellschaft und Ökonomie 
Sandra Thiel 
sandra.thiel@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
Campus Kamp-Lintfort (Gebäude 4, EG) 
 
Fakultät Kommunikation und Umwelt 
Melanie Janssen 
melanie.janssen@hochschule-rhein-waal.de 

 
Das Prüfungsamt ist zuständig für alle Fragen zu 
Prüfungsordnungen, Studienkonten etc. 
Bitte kontaktieren sie die für ihre Fakultät zuständige 
Person 
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SCHLÜSSELKOMPETENZEN 
(FACHÜBERGREIFEND) 

 

Ansprechpartnerin: Astrid Watkins 
Schluesselqualifikationen@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 

Das Zentrum für Qualitätsverbesserung in Studium und 
Lehre (ZfQ)  bietet fakultätsübergreifend Kurse, 
Seminare und Workshops an zu Themen wie:  

• Rhetorik 
• wissenschaftlichem Schreiben 
• Bewerbungs- und Präsentationstraining 
• Soft Skills 

 
Weitere Informationen und das aktuelle Programm 
unter:  
http://www.hochschule-rhein-
waal.de/de/hochschule/einrichtungen/zentrum-fuer-
qualitaetsverbesserung-studium-und-lehre-zfq-0 
 
 
 
 

SEMESTERTICKET  

http://www.hochschule-rhein-
waal.de/de/hochschule/service/oeffentlicher-
nahverkehr/semesterticket 
 
 
 

 

SPRACHENZENTRUM 
 
 

 
Leiterin des Sprachenzentrums: 
Vera Nikovska-Conrads 
vera.nikovska-conrads@hochschule-rhein-waal.de 
 
Sprechzeiten nach Aushang 
Campus Kleve: 18 01 011 
Campus Kamp-Lintfort: 04 01 435 

Das Sprachenzentrum ist zuständig für:  
• Sprachkurse 
• Sprachen lernen mit Hilfe von Software 
• Einstufungstests für verschiedene Sprachen 

 
Weitere Informationen und Angebote unter:  
http://www.hochschule-rhein-
waal.de/de/hochschule/einrichtungen/sprachenzentrum 
 
 
 

STUDENTENWERK  

Deutsches Studentenwerk (Dachverband) 
www.studentenwerke.de 
 
Das Studierendenwerk Düsseldorf ist spezieller 
Ansprechpartner für alle Studierenden der Hochschule 
Rhein-Waal 
www.stw-d.de 
 
- siehe soziale Dienste des Studierendenwerks Düsseldorf 
- Zur Beratung BAföG und Studienfinanzierung siehe 
Studienfinanzierung 
- Zu Wohnanlagen siehe Wohnungssuche  
 

Tipps und Hinweise zu verschiedenen für Studierende 
interessanten Themen.  
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STUDIENFINANZIERUNG  

Kontakt:Sven Kolberg 
finanzierungsberatung@stw-d.de 
Telefon: 0211 81-13378 
 
Sprechstunde (in Düsseldorf) 
Montag und Mittwoch 10.00-12.00 Uhr 
Dienstag und Donnerstag 14.00-16.00 Uhr  
 
Und auf Anfrage in Kleve und Kamp-Lintfort 
 

 
Beratungsstelle zu Studienfinanzierungsmöglichkeiten 
wie Studienkrediten und Darlehen (außer BAföG) des 
Studierendenwerks Düsseldorf  
 
Weitere Informationen unter: 
www.stw-d.de/Finanzierung/index.html 
 

 
BAFÖG 
bafoegamt@stw-d.de 
Telefon: 0211 81-13381 
 
Persönliche Sprechzeiten 
Montag: 10.00 – 13.00 Uhr (nicht September-November) 
Dienstag: 13.00 – 15.00 Uhr 
Donnerstag: 10.00 – 13.00 Uhr 
Telefonische Sprechstunde 
Dienstag und Freitag 10.00-12.00 Uhr 
 
 
 
 

 
Beratungsstelle zum Thema BAföG durch das 
Studierendenwerk Düsseldorf. 
 
Weitere Informationen unter:  
http://www.stw-d.de/Finanzierung/BAfoeG.html 
 

STUDIENLOTSEN  

 
Koordination Studienlotsen: 
Dr. Rebecca Müller 
rebecca.mueller@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 
 

Im Verlauf des Wintersemesters übernehmen 
Studienlotsen an den einzelnen Fakultäten folgende 
Aufgaben:  

• Beratung für Studierende zu allgemeinen 
Problemen im Studienverlauf  

• Beratung bei sozialen und persönlichen 
Fragestellungen, 

• bei Bedarf Vermittlung von Fachberatung 
außerhalb der Hochschule 

• Angebote zur Verbesserung von 
Studienleistungen z.B. durch Workshops 

• Beratung vor und bei Studienabbruch 
 
Übergangsweise wenden Sie sich für eine Beratung 
bitte an Frau Dr. Müller. Sie wird Ihnen auch mitteilen, 
wenn an Ihrer Fakultät bereits ein Studienlotse seine / 
ihre Tätigkeit aufgenommen hat und Sie entsprechend 
verweisen.  
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STUDIERENDENPARLAMENT  
 

 

StuPa der Hochschule Rhein-Waal 
stupa@hsrw.org 
 
 
 

Interessenvertretung der Studierenden. 
 
Weitere Informationen:  
http://www.hochschule-rhein-waal.de/die-
hochschule/studierendenparlament.html 
 
facebook.com/stupa.hsrw 
 
 
 

STUDIEREN MIT KIND 
 
 
 

B.u.K. 
Ein kostenloser Service für die Beschäftigten und 
Studierenden der Hochschule Rhein-Waal 
 
InfoTelefon: 0800 2000-850 (kostenlos) 
 
Mitarbeiterin für die HSRW: 
Melanie Schulz 
schulz@buk-fs.de 
Telefon: 0231/ 55740812 
 
Mit der Beraterin kann ein individueller Termin vor Ort an 
der Hochschule vereinbart werden! 
 
Siehe auch das Angebot der Gleichstellungsstelle 
 
 

• Beratung zu und Vermittlung von 
Kinderbetreuung 

• Vermittlung von qualifizierten 
Tagespflegepersonen/Kinderfrauen 

• Unterstützung bei der Suche nach geeigneten 
Betreuungsplätzen 

• Kurzfristige Betreuungsangebote bei 
Dienstreisen, Weiterbildungen, Krankheit oder 
in den Schulferien 

• Beratung in der Schwangerschaft 
• Angebot von Ferienprogrammen 

 
 
Für weitere Informationen: www.buk-fs.de 
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VERTRAUENSDOZENTEN 
 

 

Fakultät Technologie und Bionik 
Prof. Dr. Matthias Krauledat 
matthias.krauledat@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Niels Østergaard 
niels.ostergaard@hochschule-rhein-waal.de 
 
weitere Ansprechpartnerin ist die Gleichstellungsbeauftragte 
der Fakultät:  
Prof. Dr.-Ing. Stefanie Dederichs  
stefanie.dederichs@hochschule-rhein-waal.de 
 

Vertrauensprofessor/Innen sind eine Anlaufstelle für 
Studierende für Fragen zur Studienorganisation, aber 
auch zu privaten Themen. 

Fakultät Life Sciences 
Prof. Dr. Kerstin Koch 
kerstin.koch@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Peter Scholz 
peter.scholz@hochschule-rhein-waal.de 
 

 

Fakultät Gesellschaft und Ökonomie 
Prof. Dr. Heike-Helen Weinbach 
heike.weinbach@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Ralf Bauer 
ralf.bauer@hochschule-rhein-waal.de 
 

 

Fakultät Kommunikation und Umwelt 
Prof. Dr. Freda-Marie Hartung 
freda-marie.hartung@hochschule-rhein-waal.de 
 
Prof. Dr. Frank Zimmer 
frank.zimmer@hochschule-rhein-waal.de 
 
 
 
 

 

VISA 
 

 Für alle Fragen zu Visaangelegenheiten ist die 
zuständige Ausländerbehörde Ansprechpartner. Das 
Welcome Centre kann für Hilfe bei Übersetzungen 
angefragt werden.  
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WELCOME CENTRE/STUDENTS 4 STUDENTS  

Ansprechpartnerin/Koordinatorin: Julia Ilg 
welcome-centre@hochschule-rhein-waal.de 
 

Studentische Tutorinnen und Tutoren sind 
verantwortlich für: 
 

• die Beantwortung von studien- und 
alltagsbezogenen Fragen aus studentischer 
Perspektive 

• die (Mit-) Organisation der Einführungswoche 
mit Tipps und Tricks rund um das Studium 

• die Unterstützung beim Ausfüllen offizieller 
Dokumente 

• die Vermittlung zu Anlaufstellen innerhalb der 
Hochschule  

• Übersetzungen in der Ausländerbehörde 
• die Unterstützung bei der Wohnungssuche 
• die Unterstützung bei Telefonanrufen (bspw. 

Arzttermine, Handyverträge etc.) 
• Problemlösungen bei Konflikten mit anderen 

Kulturen 
• Campusführungen  
• die Integration von später ankommenden 

Studierenden  
• die Durchführung verschiedener Programme zu 

niedrigschwelligem Sprachenlernen und 
kulturellem Austausch (z.B. Sprachtandems, 
GermaNice, „Having a Grand-Friend“) 

• die Koordination des bürgerschaftlichen 
Patenschaftsprogramms „Locals4Students“ 

• die Erstellung von Videotutorials für die 
Studieneingangsphase 

 
 
Weitere Informationen und aktuelle Termine:  
 
http://www.hochschule-rhein-
waal.de/de/studium/studierende/welcome-centre 
 
https://www.facebook.com/WelcomeCentreHSRW 
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WOHNUNGSSUCHE 
 

wohnung@hochschule-rhein-waal.de 
Petra Hübers (Kleve) 
Astrid Watkins (Kamp-Lintfort) 
 
 
 
Information zu Wohnanlagen –Studierendenwerk  
Düsseldorf 
Telefonische Sprechzeiten  
Dienstag, Mittwoch und Freitag: 09.00 – 12.00 Uhr 
 
Kleve 
Heike Strack 
Telefon: 02821 5904976 
strack@stw-d.de 
 
Kamp-Lintfort 
Julia Schraps 
Telefon: 0211 81-13286 
schraps@stw-d.de 
 
 
 

Beratungsstelle für (internationale) Studierende zum 
Thema Wohnungssuche 
Weitere Informationen und Wohnungsangebote:  
http://www.hochschule-rhein-
waal.de/de/hochschule/service/wohnungen 
 
Beratungsstelle des Studentenwerks Düsseldorf. 
Weitere Informationen unter:  
http://www.stw-d.de/Wohnen/ 
 

ZENTRALE STUDIENBERATUNG (SSC) 
 

 
Hotline: 02821 80673-360 
studienberatung@hochschule-rhein-waal.de 
 

 
Beratungsstelle für Tipps und Anregungen rund um 
das Studium. Außerdem: 

• Prüfungsanmeldung / Noten 
• Beurlaubung 
• Bewerbung 
• Einschreibung/Immatrikulation 
• Kontoeröffnung 
• Leistungsbescheinigung 
• Exmatrikulation 
• Studienwechsel bzw. Fachwechsel 
• Ansprechpartner für Fragen ausländischer 

Studierender an der Hochschule 
 
 

Campus Kleve (Gebäude 18, Wissensspeicher, EG) 
Servicezeit: 
Montag bis Donnerstag 9.00-12.15 und 13.00-15.00 Uhr 
Freitag 9.00-12.15 und 13.00-14.00 Uhr 
 
Campus Kamp-Lintfort (Gebäude 4, EG) 
Servicezeit: 
Montag bis Donnerstag 9.00-12.15 und 13.00-15.00 Uhr 
Freitag 9.00-12.15 und 13.00-14.00 Uhr 
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